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Unternehmensstrategie (1/2)

Unsere Erfolgsfaktoren - Ihre Vorteile

 Wir stellen von Ihnen akzeptierte Lösungen bereit

 Wir betrachten Ihre Geschäftsprozesse ganzheitlich

 Auf Basis eines fundierten Prozess- und Projektmanagement Know-hows unterstützen wir Sie 
bei der Konzeption und Implementierung Ihrer IT-Systeme

 Wir definieren projektzielorientiert klare Aufgaben, Verantwortung und Kompetenzen

 Zur Planung, Steuerung und Kontrolle unserer Kundenprojekte setzen wir anerkannte 
Methoden ein

 Wir transferieren kontinuierlich unser Wissen in Ihr Unternehmen
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Unternehmensstrategie (2/2)

 Durch unsere Dienstleistungen und unser Know-how entstehen professionelle Lösungen

 Wir unterstützen Sie gerne bei der Weiterentwicklung und Optimierung Ihrer internen und 
externen Geschäftsprozesse

 Dabei setzen wir fundierte und praxiserprobte Methoden des Projektmanagements ein, um in 
kurzer Zeit, flexibel, mit hoher Qualität und mit geringen Kosten auf Ihre Anforderungen zu 
reagieren

 Wir unterstützen Sie bei der Erarbeitung und Implementierung ganzheitlicher Lösungen
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Unternehmensphilosophie

 Akzeptanz und Fairness täglich leben
Gemeinsam getroffene Entscheidungen werden zielorientiert umgesetzt, um gemeinsam mit 
unseren Kunden Erfolge zu realisieren. Konflikte werden frühzeitig adressiert und konstruktiv 
geklärt.

 Verantwortung übernehmen und Ziele klar definieren
Klar definierte Aufgaben, Verantwortung und Ziele sowie Qualität, Integrationswillen und 
Sozialkompetenz haben wir als Erfolgsfaktoren identifiziert.

 Teamarbeit als Basis für die gemeinsame Bewältigung von Herausforderungen
Die intensive Zusammenarbeit von Kundenteams und Beratern ermöglichen die effiziente 
Erreichung gemeinsam definierter Ziele. 

 Erfolge durch gegenseitige Ergänzung, nicht durch Wettbewerb realisieren
Offenheit in der Kommunikation und Einbringen spezifischer Kenntnisse ergänzen sich und 
stehen nicht im Wettbewerb zueinander. Die Zielerreichung basiert auf dem Prinzip der 
gegenseitigen Ergänzung.
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Highlights aus Referenzprojekten (1/2)

 Projektleitung zur ganzheitlichen Geschäftsprozessanalyse (Six Sigma Vorgehensweise; 
Schnittstellenanalysen; Kennzahlenimplementierung)

 Projektcoaching im SAP®- und Prozessmanagementumfeld

 Konzeption und Umsetzung eines "Business Excellence Modells" für die Siemens AG (Energy) 
in den Bereichen Engineering und Order Management ; Integration sämtlicher Verfahrens-, 
Prozess- und Fachanweisungen in das erstellte „Business Excellence Modell" im Bereich Order 
Management

 Durchführung von Prozess- und Projektmanagementschulungen

 Einführung eines ganzheitlichen Kennzahlensystems auf Basis einer Balanced Scorecard bei 
einem Pharmaziekonzern

 Vorbereitung und Begleitung von Zertifizierungen nach den Normen DIN EN ISO 9001:2000, 
QS 9000, VDA 6.3
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Highlights aus Referenzprojekten (2/2)

 Optimierung von produktiven SAP R/3® Systemen durch toolgestützte Analysen (SAP RBE® 
+ SAP Solution Manager® + ARIS®) in verschiedenen Branchen

 Realisierung von signifikanten Einsparpotenzialen durch toolgestützte Optimierung eines 
Kerngeschäftsprozesses bei einem Energieversorgungsunternehmen

 Umfangreiche Erfahrungen als Lehrbeauftragte unterschiedlicher Bildungsträger

 Begleitung einer der ersten unternehmensweiten SAP-IS/U® Einführungen durch Analyse und 
Optimierung von Geschäftsprozessen

 Fachkonzeption eines intranetbasierten Headcountreportingsystems auf Basis analysierter 
und optimierter Prozesse, sowie Durchführung von Schulungsmaßnahmen
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Geschäftsfelder im Überblick
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Prozessmanagement
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Prozessmanagement

Prozessmanagement erfolgreich implementieren

 Wir unterstützen Sie in komplexen Themenstellungen und bieten Ihnen praxiserprobte 
Methoden zur erfolgreichen Realisierung Ihrer Projekte an

 Wir betreiben in unseren Projekten ein qualitätsgesichertes Risiko-Management

 Wir stellen methodenbasiert den Wissensaufbau in Ihrer Organisation sicher

 Wir fokussieren uns auf die Erfolgsfaktoren Kosten, Qualität und Zeit

 Wir erhöhen durch konsequentes Projektmanagement Ihre Produktivität und Effizienz

 Wir machen Ihren Geschäftserfolg durch Einzel- und Multiprojektmanagement messbar

 Wir sorgen für eine erhöhte Projekttransparenz als Basis für eine zielorientierte Steuerung
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Projektmanagement
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Projektmanagement

Unser Projektmanagement Know-how = Ihre Benefits

 Wir unterstützen Sie in komplexen Themenstellungen und bieten Ihnen praxiserprobte 
Methoden zur erfolgreichen Realisierung Ihrer Projekte an

 Wir betreiben in unseren Projekten ein qualitätsgesichertes Risiko-Management

 Wir stellen methodenbasiert den Wissensaufbau in Ihrer Organisation sicher

 Wir fokussieren uns auf die Erfolgsfaktoren Kosten, Qualität und Zeit

 Wir erhöhen durch konsequentes Projektmanagement Ihre Produktivität und Effizienz

 Wir machen Ihren Geschäftserfolg durch Einzel- und Multiprojektmanagement messbar

 Wir sorgen für eine erhöhte Projekttransparenz als Basis für eine zielorientierte Steuerung
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IT-Management
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IT-Management

IT ganzheitlich und integrativ betrachten

 Wir sind Ihr Partner für die Konzeption und Koordination der prozessorientierten Einführung von IT-
Systemen und IT-Methoden

 Wir unterstützen Sie bei der Konzeption und Koordination prozessorientierter Einführungen von IT-
Systemen und IT-Methoden

 Wir führen für Sie IT-Anwendbarkeitsanalysen unter Berücksichtigung von Best-Practice-
Technologieansätzen durch. Hierbei fokussieren wir die Bereiche Geschäftsprozessapplikationen und 
Projektmanagementsysteme

 Wir definieren und realisieren gemeinsam mit Ihnen Vorgehensmodelle zur erfolgreichen Einführung 
von Standardapplikationen und Eigenentwicklungen

 Wir beraten Sie bei der Sicherstellung und Weiterentwicklung Ihrer nationalen und internationalen 
Informations- und Kommunikationsbeziehungen

 Wir administrieren für Sie ARIS® Applikationen und bieten ARIS® Schulungen für Ihre Mitarbeiter an
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Unser Zusammenarbeitsmodell
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Unser Zusammenarbeitsmodell

Unsere Lösungen verbessern die Wettbewerbsfähigkeit Ihres Unternehmens

 Bei der Konzeption und Realisierung von Kundenprojekten arbeiten wir prozessorientiert. Wir 
sind durch die Entwicklung des gemeinsamen Verständnisses Ihrer Geschäftsprozesse in der 
Lage, individuelle Lösungen für Sie bereitzustellen und Systeme zu entwickeln, die zu Ihren 
Geschäftsprozessen "passen" !

 Die ganzheitliche Betrachtung Ihrer Geschäftsprozesse und Organisation ermöglicht es uns, 
mit Ihnen adäquate Konzepte und Systeme zu entwickeln und deren erfolgreiche 
Implementierung zu begleiten.

 Die zielorientierte Zusammenarbeit wird durch praxiserprobte Projektmanagementmethoden 
sichergestellt. Wir realisieren mit Ihnen Projekte "on time", "in budget" und unter 

Berücksichtigung eines effizienten Ressourceneinsatzes.
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.
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Alle Angaben basieren auf dem derzeitigen Kenntnisstand.

Änderungen vorbehalten.

Dieses Dokument ist ausschließlich für den Adressaten bzw. Auftraggeber bestimmt. 
Es bleibt bis zur ausdrücklichen Übertragung von Nutzungsrechten Eigentum von 
Pro-M Consulting. 

Jede Bearbeitung, Verwertung, Vervielfältigung und/oder gewerbsmäßige Verbreitung 
des Werkes ist nur mit Einverständnis der Agentur zulässig.

Copyright © 2009 Pro-M Consulting.
SAP®, R/3®, SAP/IS-U®; SAP NetWeaver® und weitere im Text erwähnte SAP®-Produkte und -Dienstleistungen sowie die entsprechenden 
Logos sind Marken oder eingetragene Marken der SAP® AG in Deutschland und anderen Ländern weltweit. ARIS® ist ein eingetragenes 
Warenzeichen der IDS Scheer AG, Saarbrücken. Der Reverse Business Engineer ist ein Produkt der SAP® AG. Reverse Business Engineering 
(RBE®) ist eingetragenes Warenzeichen der IBIS Prof. Thome AG. Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der 
jeweiligen Firmen.
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